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Sissejuhatus

Kadrina Keskkoolis viidi 14bi lastevanemate rahulolu-uuring maértsis 2025.a. Kiisitlusele oli

voimalik vastata kdikidel lastevanematel vahemikus 11.03-01.04.2025.

Ankeet oli anoniiiimne, koosnes 40 kiisimusest, mis oli jaotatud iiheksaks sektsiooniks.

Kiisimustele vastamiseks kulus keskmiselt pea 12 minutit.

Kiisimusi oli kolme tiilipi: skaala kiisimused (skaalal 1-5), valikvastustega kiisimused ning

vabavastused.
Skaala selgitus:

1 — Ei ndustu iildse: Viide ei vasta minu kogemusele voi arvamusele {ildse. Olen tdielikult
vastupidisel seisukohal.

2 —Pigem ei ndustu: Viide on osaliselt ebatdpne voi ei kehti minu jaoks suuremal mééral.

3 — Neutraalne: Mul pole kindlat seisukohta vdi kogemus on olnud nii positiivne kui ka
negatiivne.

4 — Pigem ndustun: Viide kehtib minu jaoks enamasti, kuid voib olla moningaid erandeid.

5 — Ndustun tdielikult: Viide kirjeldab tapselt minu kogemust voi arvamust.

Tabel 1. Vastajate arv

139

1. klass

2. klass

3. klass 6

4. klass 21

5. klass 5

6. klass 21

7. klass 21

8. klass

9. klass
10. klass
11. klass
12. klass
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10 15 20 25 30

Joonis 1. Vastajate arv klasside jargi.
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Vastajate arv klasside kaupa ei ole summaarsena sama koguvastajate arvuga, sest kui iihes peres
opib mitu last koolis, siis oli voimalik valida ka mitu klassi. Koige vdiksem vastajate arv oli
giimnaasiumi lastevanemate seas. Vastajate seas ei olnud iihtegi lapsevanemat, kelle laps
unikaalselt vaid glimnaasiumis kéiks. Koik vastajad, kes olid mérkinud, et nende pere laps kéib
klassides 10.-12. olid mérkinud ka, et pere teine/teised laps/lapsed on pdhikooliklassis. Kuna

glimnaasiumiastme vastajaid on véhe ja unikaalsed puuduvad, siis ei ole vdimalik arvamuste

erisusi neljanda kooliastme kohta eraldi vélja tuua.
Analiiiisis on kasutatud vordlevat analiiiisi kooliastmete kaupa jargnevalt:

e esimene kooliaste: 1.-3. klassid
e teine kooliaste: 4.-6. klassid
e kolmas kooliaste: 7.-9. klassid

e neljas kooliaste: 10.-12.klassid

Kiisitluses oli viimaseks palutud hinnata, kuidas vastaja lapsel/lastel koolis 1dheb.

Voiks paremini minna
17

Nii ja naa
29

Héasti
93

Joonis 2. Vastajate hinnangud, kuidas lapsel/lastel 1dheb koolis.
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Teemablokk: kooli vaartused

Esimese sektsiooni kiisimused olid kooli véértuste kohta. Iga véartuse kohta oli skaalakiisimus,
milles sai hinnata, kuidas neid koolis vairtustatakse. Lisaks oli iga véértuse juures vabavastuse

voimalus, kus kirjeldada, kuidas antud véartus koolis viljendub.

Koolis viirtustatakse loovust:

Level 5 (I 31

3 8 4 Level 4 I 1
-
Awerage Rating Level 3 . 1
006 -
o2 level 2 [ &
Level 1

Joonis 3. Kuidas hinnatakse loovuse véirtustamist koolis.

Tulemustest selgub, et {ildiselt kirjeldavad lapsevanemad loovuse véljendumist koolis 1dbi
erinevate tegevuste, nditeks laadad, huviringid projektitunnid, 16imingud jne. Samas tuuakse ka
vélja, et loovust vOiks olla rohkem ning podratakse téhelepanu vajadusele suurema

paindlikkuse ning individuaalsuse jarele.

Kui vorrelda lastavenamete hinnanguid kooliastmete kaupa, siis selgub, et kdige kdrgemalt
hindavad loovust esimese kooliastme Opilaste vanemad ning teisest kooliastmest on jarsk

langus.

Teine kooliaste

Kolmas kooliaste 3,78

Joonis 4. Lastevanemate hinnangud loovuse véartustamisele jaotatuna kooliastmete kaupa.
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Koolis viirtustatakse hoolivust:

Level 5 I G4

3 91 Level 4 I GG
L]
Awverage Rating Level 3 I 1
®e 66 -
WA Level 2 - 8
Level 1

Joonis 5. Kuidas hinnatakse hoolivust vdirtustamist koolis.

Vabavastustest selgub, et hoolivuse osas on lastevanematel pigem polariseerunud arvamused.
On lapsevanemaid, kes ndevad selgelt hoolivust koolis niiteks Opetajate ja klassijuhatajate
kaudu. Viga mitmed lapsevanemad kiidavad Kiusamisvaba Kooli (KiVa) programmi koolis.
Samas on lapsevanemaid, kes leiavad, et hoolivust on selgelt liialt vdhe, eraldi on vilja toodud

HEYV laste vajadustest hoolimine.

Vorreldes andmeid kooliastmete kaupa, siis eristub kolmas kooliaste, kus hinnatakse hoolivust
teistest kooliastmetest kdrgemaks. Esimese ja kolmanda kooliastme puhul suuri erinevusi ei

ole.

Esimene kooliaste - 3,88
Teine kooliaste - 3,86

Kolmas kooliaste 3,97

Joonis 6. Lastevanemate hinnangud hoolivuse vaartustamisele jaotatuna kooliastmete kaupa.
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Koolis véirtustatakse opitahet:

Level > I 42

4 03 Level 4 I, G
L]
Average Rating Level 3 I 2
® e e 6 -
w2 level2 B S5
Level 1

Joonis 7. Kuidas hinnatakse dpitahte vaartustamist koolis.

Rahulolu-uuringu vastuste pdhjal voib jareldada, et Opitahet védrtustatakse nii koolis kui ka
lastevanemate poolt. Tunnustakse kooli dpilaste kiitmise eest. Lisaks tajutakse, et motivatsioon
on suuresti ka Opilase enda teha, kuid kool enamasti toetab selles. Vdrreldes andmeid
kooliastmete kaupa eristub taas, et esimese kooliastme vanemad nidevad mérgatavalt rohkem
Opitahte vairtustamist. Teises kooliastmes on tulemused kodige madalamad ning kolmandas

kooliastmes taas mOnevorra tdusnud.

Teine kooliaste - 3,92

Kolmas kooliaste 3,98

Joonis 8. Lastevanemate hinnangud Opitahte vaértustamisele jaotatuna kooliastmete kaupa.
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Koolis vairtustatakse ettevotlikust:

Level 5 I 45

4.06 Level 4 I - C
Average Rating Level 3 I 27
® e 6 - Level 2 (D 6
Level 1

Joonis 9. Kuidas hinnatakse ettevotlikkuse vadrtustamist koolis.

Ettevotlikust hinnatakse lastevanemate poolt pigem korgelt ning vabavastustes on vilja toodud
viaga mitmeid néiteid. Vastajad tunnustavad kooli erinevate laatade korraldamise eest, korgelt
toctatakse ka heategevuslikke projekte ning Opilasfirmade loomist. Vilja on toodud ka
rahatarkuse tundi, loovtd6 koostamist, kogukonna praktikaid jne. Kitsaskohana on vélja toodud,
et seoses Opetajate suure koormusega ei piisa alati piisavalt ajast, et koiki ettevOtmisi
realiseerida. Vaadeldes samu andmeid kooliastmete kaupa, siis on taas ndha, et esimese
kooliastme vanemate hinnang on monevdrra korgem, kui teistes kooliastmetes. Samas ei ole

vahe tilemaééira suur.

Teine kooliaste - 4,00

Kolmas kooliaste 4,02

Joonis 10. Lastevanemate hinnangud ettevotlikkuse védrtustamisele jaotatuna kooliastmete

kaupa.
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Koolis viirtustatakse traditsioone, emakeelt ja kodukohta:

Level > . =4

4 43 Level 4 N -
L]
Average Rating Level 3 R 17
000 ¢ Level 2 | 2
Level1 |1

Joonis 11. Kuidas hinnatakse traditsioonide, emakeele ja kodukoha vaartustamist koolis.

Vorreldes teiste védrtustega hinnatakse just traditsioonide, emakeele ja kohakoha hoidmist
kdige korgemalt. Lapsevanemad on vilja toonud mitmeid traditsioonilisi kooli tritusi (nt
emakeelepdev, matkad, kiriku kiilastamine, kontserdid, koristuspdevad jne). On ka
lapsevanemaid, kes on vilja toonud, et traditsioone vdiks olla rohkem ning osad vanemad ei
ole teadlikud traditsioonilistest lritustest. Kooliastmete jargi eristub esimene kooliaste, kus

vanemad hindavad traditsioonide, emakeele ja kodukoha vairtustamist kdige enam.

ESimene kooliaSte _ Ar?z
Teine kooliaste - 4,20

Kolmas kooliaste 4,40

Joonis 12. Lastevanemate hinnangud traditsioonide, emakeele ja kodukoha vairtustamisele

jaotatuna kooliastmete kaupa.
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Hoolivus

Loovus

Opitahe

Ettevdtlikkus

Traditsioonid
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M
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Joonis 13. Hinnangud kooli vaartuste nahtavusele koolis.

Kokkuvotvalt saab jéreldada, et lapsevanemad tajuvad kdikide vdértuste olemasolu koolis ning
oskavad tuua néiteid. Korgelt hinnatakse koolis erinevaid {iritusi, mille kaudu saab néidata nii
hoolimise, loovuse, ettevotlikkuse, Opitahe ning traditsioonide védartust. Téhelepanu tuleks
poorata moningatele kitsaskohtadele, eriti on neid vélja toodud erivajadusega dppijaid silmas
pidades. Samas on moned viljakutsed ka dpetajate tookoormuses, t66jou puuduses ning koikide
oppijate mirkamises. Selgelt eritub, et enamike vairtuste puhul hindavad esimese kooliastme
Opilaste vanemad neid kdrgemalt. Seega langeb viirtuste ndhtavus selgelt Opilaste liikumisel

teise ja kolmandasse kooliastmesse.

Teemablokk: lapse toetamine koolis

Teise sektsiooni kiisimused olid lapse toetamise kohta koolis. Teemablokk koosnes kolmest

skaalakiisimusest ning iihest vabavastuse vdimaluse andmisest.

Level 5 (. O

4 02 Level 4 I 5
L]
Average Rating Level 3 N -
® e o6 ¢
Level 2 (N 9
Level1 B 1

Joonis 14. Olen rahul oma lapse dpikogemusega selles koolis.
10
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Level 5 (. SO

4 02 Level 4 . -
L]
Average Rating Level 3 R 26
N N N NO level 2 N ©
Level 1 QB 1

Joonis 15. Minu lapse arengut toetatakse koolis piisavalt.

Level 5 (I 2

3 88 Level 4 . o
L ]
Average Rating Level 3 N 32
L N N N NO level 2 (N 7
level 1 N 4

Joonis 16. Kool pakub piisavalt tuge lapse individuaalsetele vajadustele.

Opilaste tuge puudutavates kiisimustes tunnevad lapsevanemad enim puudust
tugispetsialistidest, keda voiks olla koolis nende hinnangul rohkem. On lapsevanemaid, kes on
tugede pakkumisega véga rahul, kuid on neid, kes nievad, et tugi jaib hiljaks, ei joua koikide
abivajajateni, mis omakorda siivendab Opiraskusi. Kui vaadelda andmeid jaotatuna
kooliastmetesse, siis selgub, et kdige vihem toetatuna tunnevad ennast teise kooliastme Opilaste
vanemad (joonis 17). Rahulolu tduseb mdnevorra kolmandas kooliastmes, jadades siiski kdige

korgemaks esimeses kooliastmes.

Esimene kooliaste © Teine kooliaste © Kolmas kooliaste

4,27

4,07

Rahulolu 6pikogemusega

Rahulolu lapse arengu toetamisega

4,07

Rahulolu individuaalse toetamisega

o
=
™
w
~
(4]

Joonis 17. Rahulolu dpilaste toetamisega kooliastmetesse jaotatuna.
11



290,
7 B
I!m 2

KADRINA KESKKOOL

Kui vaadelda andmeid jaotatuna selle jérgi, kuidas lapsevanemad oma lapse dppeedukust
hindavad, siis vastavad tulemused oodatavale tulemusele. Korgemalt hindavad tugiteenuseid

need lapsevanemad, kelle lastel 1dheb koolis hésti. Mida madalamalt hindab lapsevanem oma

lapse dppeedukust, seda madalam on ka hinnang tugiteenustele.

Lapsel laheb koolis hasti 4,06

Lapsel voiks koolis paremini minna

Muu

Joonis 18. Lapsevanemate dppeedukuse hinnangu seos tugiteenustele antud hinnanguga.

12
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Teemablokk: kommunikatsioon ja koostd6 kooliga

Kolmanda sektsiooni kiisimused olid kommunikatsiooni ja kooliga koost66 kohta. Teemablokk

koosnes kolmest skaalakiisimusest ning iihest vabavastuse voimaluse andmisest.

Level 5 (. -

4 14 Level 4 . O
L]
Awverage Rating Level 3 N ::
P
(N N N NG Level2 1
Level 1 B 2

Joonis 19. Kool annab piisavalt infot lapse dppetdost ja arengust.

Level 5 (I 50

4.32 Level 4 I 5
A--Era;e Rating Level 3 I 13
® e e 6 6 level 2 W 4
Level 1 | 1

Joonis 20. Kooliga on vdimalik suhelda vajadusel kiiresti ja tShusalt.

Level 5 -

3 77 Level 4 I, G
Awerage Rating level 3 I 20
®e e e s
oS Level 2 D 7
Level1 1B 2

Joonis 21. Lapsevanemate arvamust arvestatakse kooli otsustes.

Enamasti on kooliga koost66d hinnatud korgelt, kitsaskohti ndevad osad lapsevanemad vaid
igapdeva suhtlemise ja lastevanemate arvamuse arvestamise osas. Kiidetakse muutusi paremuse
suunas, kuid siiski leiavad osad, et moneti on info killustunud. Veel oodatakse rohkem
lastevanemate kaasatust klassipdhiste otsuste tegemisse. Veel on vilja toodud, et heade ja viga
heade dppijate tunnustamine toimib koolis hésti, kuid oodatakse ka teiste dppijate tunnustamist,

kui nad on edusamme ja pingutamist ndidanud.

13
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Teemablokk: opikeskkond ja turvalisus

Neljanda sektsiooni kiisimused olid kooli Gpikeskkonna ja turvalisuse kohta. Teemablokk

koosnes kolmest skaalakiisimusest ning iihest vabavastuse voimaluse andmisest.

level 5 (N G

4 0 4 Level 4 I 62
L]
Average Rating Level 3 I ::
0900005
level 2 [ 6
level1 B 2

Joonis 22. Lastevanemate hinnang laste turvalisuse kohta koolis.

Level 5 I 44

3 '85 Level 4 . <G
Average Rating Level 3 N 3G
N N N NO Level 2 I 10
level 1 W 3

Joonis 23. Lastevanemate hinnang, kui adekvaatselt reageeritakse koolis kiusamisjuhtumitele
ja konfliktidele.

Level 5 (I -

4 00 Level 4 I 61
L]
Average Rating Level 5 I 1
® e 6 6
WA Level 2 B 4
Level 1 |1

Joonis 24. Lastevanemate hinnang, kuidas koolikeskkond toetab laste heaolu.

14
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Esimene kooliaste @ Teine kooliaste ® Kolmas kooliaste

4,00
Turvalisus koolis

4,1

I|

3,82

Kooli reageerimine kiusujuhtumitele

3,098

4,00

Heaolu koolikeskkonnas

Il

4,0

o
=
]
[F5)
o~
()]

Joonis 25. Kooli turvalisust ja kiusujuhtumeid puudutavad hinnanguid kooliastmetesse

jaotatuna.

Kokkuvotvalt saab 6elda, et lapsevanemad hindavad kooli keskkonda kiill pigem turvaliseks,
kuid muret tekitavad kiusamisega ja kditumisprobleemidega Opilased. On vanemaid, kes
leiavad, et reageering ei ole alati piisav ning kiire. Lisaks tuuakse vilja ootust, et kdik mérkaksid
kiusamist. Samas on ka lapsevanemaid, kes toovad vilja, et nende lapsed ei ole kiusamist
tajunud ning peavad kooli vdga turvaliseks kohaks. Kui vorrelda lastevanemate hinnanguid
kooliastmetesse jaotatuna, siis saab vilja tuua, et kdige korgemad hinnangud on kolmandas

kooliastmed. Samas ei ole kooliastmete vahel viga suuri erinevus tulemustes.

Teemablokk: kooli hoolekogu

Viienda sektsiooni kiisimused olid kooli hoolekogu kohta. Teemablokk koosnes kolmest

skaalakiisimusest, iihest valikvastustega kiisimusest ning iihest vabavastuse vdimaluse

andmisest.
Level 5 QG 15
277 Level 4 N 30
L ]
Average Rating Level 3 N 36
2 T
® 66 » 5 Level 2 I 20

Level 1 I, -

Joonis 26. Tean, kes kuuluvad kooli hoolekogusse.
15
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Level 5 (G 12

3 04 level 4 . G2
-

Average Rating Level 3 . 45
® ® e »© 5 Level 2 I 15

Level 1 I S

Joonis 27. Tean, millega kooli hoolekogu tegeleb.

Level 5 (. 1

3 3 4 Level 4 I, <G
Average Rating Level 3 . 4
L N N NONO level 2 R 1

level 1 N 16

Joonis 28. Olen valmis osalema kooli hoolekogu poolt korraldatavatel iiritustel.

M
Tegevuse kajastamine vallalehes 11“

41 Protokoll kooli kodulehelt

79

Tegevusi kajastavad artiklid kooli kodulehel ja FB
97

Joonis 29. Vastused, millist kanalit kaudu soovivad lapsevanemad hoolekogu infot.

Kokkuvdtvalt voib delda, et lapsevanemad informeeritus hoolekogu t66st voiks olla korgem.
Keskmised hinded ei tundu esmapilgul tilemédra madalad, kuid nende lastevanemate hulk on
protsentuaalselt suur, kes hindavad oma teadmisi hoolekogu t66st kdige madalama hindega.
Antud teemal ei olnud ka ettepanekuid vabavastuste seas. Informatsiooni hoolekogu toost

soovitakse saada peamiselt kooli kodulehe ning protokollide kaudu.

16
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Teemablokk: vaba aeg

Kuuenda sektsiooni kiisimused olid vaba aja veetmise voimaluste kohta. Teemablokk koosnes

kolmest skaalakiisimusest ning iihest vabavastuse voimaluse andmisest.

Level 5 I 45

3 9 4 Level 4 I S
-
Average Rating Level 3 I -0
3
0 00 - Level 2 (NN ©
Level 1 1 7

Joonis 30. Lastevanemate teadlikkus huvitegevuste ja huviharidusega tegelemise voimalustest

vallas véljaspool kooli

Level 5 (. -

3 96 Level 4 . 10
-
Average Rating Level 3 1 2O
® e e 6 6
Level 2 I 12
Level 1 | 5

Joonis 31. Minu lapsele on huvipakkuv vaba aja tegevus kéttesaadav.

Level 5 .

4.27 Level 4 . 1
Average Rating Level 3 N 13
. N N N ND level 2 W 4
level 1 3

Joonis 32. Tean, kus asub Kadrina noortekeskus ja millega seal tegeletakse.

Suurem osa lapsevanemaid hindab oma teadlikkust vaba aja veetmise vdimaluste kohta pigem
korgeks ning enamik hindavad ka voimalusi heaks vd1 viga heaks. Vabavastustest selgus, et on
ka lapsevanemaid, kes ootaksid tdpsemat ja rohkem infot. Ootus on, et huviringide variatiivsus
oleks suurem. Lisaks on selgelt probleemkohana vilja toodud, et vaba aja vOimaluste
kasutamist takistab koolibussi liiklus, kui Opilased elavad kaugel. Vabavastuses on mitmel
korral kiidetud noortekeskust ja nende tegevust, mis toetavad Opilaste vaba aja sisustamist.

17
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Teemablokk: kooli toitlustus

Seitsmenda ehk viimase sektsiooni kiisimused olid koolitoidu kohta. Teemablokk koosnes

ithest skaalakiisimusest ning lihest vabavastuse voimaluse andmisest.

Level 5 [ G

4 0 4 Level 4 G 61
L]
Average Rating Level 3 D 0
."FE-\u
0 00°C level 2 WD B
Level 1 | 2

Joonis 33. Lastevanemate hinnang koolitoidule.

Tuginedes laste tagasisidele hindavad lapsevanemad kooli toidu maitset kdrgelt ning kiidetakse.
Mitmes tagasisides on vilja toodud, et vorreldes varasema ajaga on koolitoidu kvaliteet
mérkimisvéérselt paranenud. Kitsaskohana on vélja toodud, et dpilaste sdnul on vahel toit otsa

saanud vahetunni 10puks. Lisaks soovitatakse rohkem mentiiisse tuua lihtsamaid toite.

Teemablokk: uldine rahulolu

Kaheksanda ehk viimase sektsiooni kiisimused olid kooli iildise rahulolu kohta. Teemablokk

koosnes kahest skaalakiisimusest ning kahest vabavastuse vdoimaluse andmisest.

Level 5 (I 52

4 09 Level 4 . C
L]
Average Rating Level 3 N 17
/5'\l
000 G Level 2 | 3
Level 1 |1

Joonis 34. Lastevanemate rahulolu iildise kooli dpikeskkonnaga.

18
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Level 5 (I, 45

3 97 Level 4 I - -
L]
Average Rating Level 3 . -1
./'5'\.
e e - level 2 N 6
Level1 B2

Joonis 35. Lastevanemate hinnang kodutdde hulga moistlikkuse kohta.

Lastevanemate ootused vabavastuste jdrgi on muuhulgas, et nddalavahetuseks ei jadks koduseid
iilesandeid. Kodutodde hulga kohta on veel kommentaare, et neid on iileliia palju. Veel
soovitakse rohkem véljasdite ning projekt- ja duesdpet. Loodetakse, et ldhiajal on vdimalus

koolihoonet renoveerida ja selle kaudu ka parendada olukorda IKT vahenditega.

Uldise rahulolu teema all on toodu positiivsena mitmel korral vilja iildine rahulolu ning
suundumused veelgi paremale tulevikule. Kitsaskohtadena on vilja toodud peamiselt fiiiisilise

keskkonna arenguvdimalusi.
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